ALLEGATOQO "B " alla deliberazione di G.C. n. del

PIANO DELLE PERFORMANCE 2022- BORGO VENETO

AREA 5%

N.5 OBIETTIVI STRATEGICI




OBIETTIVO

1 |Obiettivo 1 - PROGETTI UTILI ALLA COMUNITA' (P.U.C.)

Obiettivo 2 - MANTENIMENTO E AVVIO NUOVI PROGETTI DINSERIMENTO
LAVORATIVO PER PERSONE CON DISABILITA' (S.I.L.) IN COLLABORAZIONE CON
2 |L'AZIENDA ULSS 6 EUGANEA

Obiettivo 3 - CONTRIBUTO STATALE DAL FONDO DI SOLIDARIETA' COMUNALE
3 |PER SERVIZI ALL'INFANZIA 3 -36 MESI.

4 |Obiettivo 4 - RIORDINO ARCHIVIO E MATERIALE AMMINISTRATIVO

5 |Obiettivo 5 -GUIDA ALL' UTENZA NELLA RICHIESTA DI PRESTAZIONI SOCIALI

Elenco Processi 2




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO
GAGNOLATO LAURA AREA 5* 20
FINALITA' Obiettivo 1 - PROGETT/ UTILI ALLA COMUNITA' (P.U.C.)
L O?wtti\.:o Attivita di restituzione sociale per coloro che ricevono il beneficio del Reddito di Cittadinanza
strategico/ di : - - . R N s o
i rappresentando un‘occasione di crescita per i beneficiari e per la collettivita.
sviluppo:
Considerato l.art. 4 del D.L. 4/2019 che condizione dell'erogazione del beneficio del Reddito di Gittadinanza alla
dichiarazione di immediata disponibilita al lavoro, nonché ad un percorso personalizzato di accompagnamento
allinserimento lavorativo e allinclusione sociale secondo le modalita e i requsiti ivi indicati, ai fini della realizzazione
dei cosidetti "Patto per il lavoro" e "Patto per I'Inclusione sociale”. Nell'ambito dei Patti per il Lavoro e/o per
e linclusione sociale, i beneficari RDC sono tenuti a svolgere Progetti Utili alla collettivita (PUC) nel Comune di
descrizione : ; P ; : i . : ;
abletivo residenza per almeno 8 ore settimanali fino ad un massimo di 16. | PUC rappresentano un'occasione di crescita e

inclusione per beneficiari e per la collettivita: per i beneficiari perché i progetti saranno strutturati in coerenza con le
competenze professionali e con guelle acquisite in altri contesti e in base agli interessi e propensioni emerse nei
colloqui con il CPI o con il Servizio Sociale comunale; per la collettivitat perche i PUC dovranno essere individuati a
partire dai bisogni e dalle esigenze della comunita locale, a supporto e integrazione rispetto alle attivita
ordinariamente svolte dai Comuni.

1 Predisposizione atto d'indirizzo per I'attivazione dei PUC

2 Stesura progetti di utilita

3 Avvio progetti

INDICI DI RISULTATO

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Awvio n. 2 progettualita
Indici di tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
entro 31/12/2023
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
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VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL




MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
n° ore dedicate Costodella
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario annue o % sul 2
risorsa
totale
D Gagnolato Laura 30
D Malfitano Silvia 40
C Padovan Barbara 30
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Descrizione Costo

Tipologia

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO
GAGNOLATO LAURA AREA 5% 20
FINALITA' Obiettivo 2 - MANTENIMENTO E AVVIO NUOVI PROGETTI DINSERIMENTO LAVORATIVO PER PERSONE
CON DISABILITA’ (S.I.L.) IN COLLABORAZIONE CON L'AZIENDA ULSS 6 EUGANEA
Titelo Olfnettwo Promozione dell'inserimento e dell'integrazione lavorativa delle persone disabili nel mondo del lavoro
strategico/ di e
A attraverso servizi di sostegno secondo la L. 68/99.
sviluppo:
Al fine di favorire l'inserimento lavorativo di persone con disabilita,il Comune di Borgo Veneto collabora con il
Servizio Integrazione lavorativa dell'Azienda Ulss 6 Euganea che si occupa di supportare e affiancare le persone
i dichiarate disabili, secondo la |. 68/99,nella ricerca di un occupazione e nella valutazione delle capacita lavorative e
descrizione : iy : £ 2 , . :
obbiettivo di sensibilizzare i datori di lavoro al fine dell'assunzione delle persone che fanno parte del collocamento mirato. Ii

Comune di Borgo Veneto stipula una convenzione con I'Azienda Ulss 6 Euganea per 'attivazione di progettualita pid
adeguate al tirocinante e alle necessita dell'ente. L'attivazione dei tirocini non comporta per il Comune di Borgo
Veneto nessun onere economico.

Stesura progettualita in collaborazione con il S.1.L. e identificazione delle
: mansioni
2 Avvio progetti d'iserimento lavorativo
3 Manitoraggio dei progetti gia avviati
4 Conclusione progetti e possibile rinnovo
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Avvio e mantenimento n. 3 100%
Indici di tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
entro il 31.12.2023 100%
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
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MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
n° ore dedicate
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario annue o % sul Co§to Hell
risorsa
totale
D Gagnolato Laura 30
D Malfitano Silvia 40
Padovan Barbara 30
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO
GAGNOLATO LAURA AREA 5* 20
FINALITA' Obiettivo 3 -CONTRIBUTO STATALE DAL FONDO DI SOLIDARIETA' COMUNALE PER SERVIZI
ALL'INFANZIA 3 - 36 MESI.
T:::::eo?éi?;? Implementazione dei servizi dedicati alla prima infanzia per dare supporto e sostegno alle famiglie nella
: 9 conciliazione dei tempi famiglia-lavoro.
sviluppo:
Il Ministero dell'lnterno di concerto con il Ministero delle Finanze, con il Ministero dell'lstruzione, con il Ministero
per il Sud e la Coesione Territoriale e con il Ministero per le Pari Opportunita e la Famiglia attraverso con decreto
descrizione |del 19 Luglio 2022 ha assegnato agli enti locali delle risorse andando cosi ad implementare il Fondo di
ohiettivo Solidarieta Comunale per il potenziamento dei servizi di asilo nido. Tali risorse hanno la finalita di incrementare la
popolazione che usufruisce dei servizi su tutto il territorio nazionale. Tali risorse possono essere impiegate in
diverse modalita, a discrezione delll Amministrazione comunale

1 Predisposizione atto d'indirizzo 5:
2 Elaborazione modalita di erogazione delle risorse 6
3 Rendicontazione attraverso il questionario SOSE dell'utilizzo delle risorse i
4
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO
Erogazione riserse a n. 15 nuclei familiari 100%
Indici di tempo ATTESO
entro 4529100%
Indici di Costo ATTESO
Indici di Qualita ATTESO
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MEDIA VALORE RAGGIUNTO %




MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Intrapresi Intrapresi
NVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cat.
D Gagnofato Laura 40
Malfitano Silvia 20
Padovan Barbara 40

3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE

GIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO
GAGNOLATO LAURA AREA 5* 20
FINALITA' Obiettivo 4 - RIORDINO ARCHIVIO E MATERIALE AMMINISTRATIVO
Titolo
Obiettivo Riordino del materiale amministrativo dell'Area Servizi Sociali, archiviazione, catalogazione
strategico/ di pratiche.
sviluppo:

obiettivo

L' Ufficio Servizi Sociali necessita di riordinare le pratiche amministrative e il
materiale ad esse connesso per poter recuperare spazio per |'archiviazione della
o documentazione inerente all'ufficio, trasferendo materiale nell'archivio tutt'ora
descrizione . — . 5 s : :

presente presso |'ex sede dell'Unione Megliadina. Si ritiene inoltre necessario
mettere in sicurezza tale documentazione, in quanto al momento facilmente
accessibile a personale esterno al Comune di Borgo Veneto, nel rispetto della
privacy dell'utenza secondo il GPDR 2016/679.

1 Riordino e catalogazione in formato digitale delle
cartelle
Controllo ed eventuale sostituzione delle serrature
2 dell'accesso all'archivio presso la ex sede
dell'Unione Megliadina
3 |Archiviazione documentazione
4
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Trasferimento n. 50 pratiche 100%
Indici di tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
entro 31/12/2023
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
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VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DE! TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
% ; n° ore dedicate | Costo della
cat S Partecipazione gl annue 0 % sul risorsa
D Gagnolato Laura 10
E Padovan Barbara 40
B Pezzin Samuela 25
B Osetto Michela 25
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
GRADO RAGGIUNGIMENTO
Tipologia percentuale tempistica
Archiviazione n. 50 pratiche 100% 30/12/2023
Archiviazione n. 40 pratiche 75% 30/12/2023
Archiviazione n. 30 pratiche 50% 30/12/2023
Archiviazione n. 20 pratiche 25% 30/12/2023




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO
GAGNOLATO LAURA AREA 5° 20
FINALITA' Obiettivo 5: GUIDA ALL' UTENZA NELLA RICHIESTA DI PRESTAZION! SOCIAL!
TIOIo
Obiettivo | Guida agli utenti appartenenti alle fascie deboli della popolazione, nella richiesta di prestazioni sociali agevolate
strategico/ di secondo I'attestazione 1.S.E.E,
|_svilunno:
Negli ultimi anni nel nostro paese sta avvenedo un nuovo cambiamento socio-economico a causa della
pandemia e della guerra Ucraina-Russia con il conseguente aumento del costo delle materie prime e della
vita che colpisce le fasce piu deboli della popolazione, aumentando la platea dei possibili richiedenti e
Pl creando dei nuovi "poveri" che fino ad oggi riuscivano a sostenersi autonomamente dal punto di vista
obiettive | SCONOMIcoO. | servizi sociali, considerato il particolare momento di difficolta e crisi economica, si pongono
I'obiettivo di analizzare i bisogni della comunita al fine di prevenire situazioni di disagio e contrastare la
poverta con le risorse disponibili, fornendo supporto e guida nella valutazione di richieste di prestazioni
sociali di tipo statale, regionale e comunale, pill adeguate alla situazione economica dell'utente secondo
I'attestazione I.S.E.E. del nucleo familiare e accompagnandoli nella presentazione della documentazione.
1 Dc:,mzm c.ﬁmsmm *.mmnm bl partiniamatie sHIE DESSIEN 5 Erogazione contributo e/o prestazione saociale agevolata
prestazioni sociali
2 Supporto nella presentazione della documentazione per 6
I'attestazione |.S.E.E.
3 Indicazioni sulle prestazioni sociali spettanti in base all' -
1.S.E.E. e al nucleo familiare.
4 Istruttoria delle domande
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Contatto n. 300 utenti 100%
Indici di tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
entro 31/12/2023
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.




Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost,
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VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
T OTe qeurcde
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario annue 0 % sul Costo della risorsa
tatale.
D Gagnolato Laura 25
D Malfitano Silvia 25




c Padovan Barbara 30
B Pezzin Samuela 10
B Osetto Michela 10
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
GRADO RAGGIUNGIMENTO
Tipologia percentuale tempistica
Istruttoria domande n. 300 utenti 100% 31/12/2023
Istruttoria domande n. 225 utenti 75% 31/12/2023
Istruttoria domande n. 150 utenti 50% 31/12/2023
Istruttoria domande n. 75 utenti 25% 31/12/2023




